Instrukcja konfiguracji
telefonu Yealink serii T

dla klientow ustugi Biznes w sieci Easycall
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Instrukcja konfiguracji telefonu Yealink serii T
(T19 E2, T21 E2, T27G, T29G, T32G, T38G,
T40G, T41P, T42G, T46G, T46S, T48G)

dla klientéw ustugi Biznes w sieci Easycall

1. Opis instrukcji i aplikacji
W tym poradniku znajdziesz niezb¢dne informacje na temat konfiguracji oraz uzytkowania telefonéw Yealink serii T w ramach ustug

biznesowych w sieci Easycall. Zapraszamy do zapoznania si¢ z tym dokumentem, aby pozna¢ w petni mozliwos$ci opisanego nizej

urzadzenia.

Telefony Yealink serii T to telefony desktop, pozwalajace na korzystanie z potaczen w ramach sieci VoIP. W swojej gamie posiadaja prosty
telefon biurowy (model T-19 - tutaj opisujemy jego mozliwosci) jak i zaawansowane, rozbudowane modele posiadajacy szeroki zakres
funkcji 1 zastosowan (np. modele T27G, T29G, T46G, T48G). Cechy te sprawiaja, ze telefony Yealink sg najlepszym rozwigzaniem dla

matych i §rednich firm, jak i duzych korporacji, ktore $wietnie wspoltpracuja z ustuga sieci Easycall.
W celu zapoznania si¢ z mozliwosciami naszych ustug w oparciu o telefony Yealink zapraszamy na naszego bloga.
2. Instalacja telefonu

a) Instalacja podstawy

Wepnij podstawke pod telefon lub umiesc¢ telefon na scianie zgodnie ze schematem:
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https://easycall.pl/yealink-t19-e2-podstawowy-telefon-ip/
https://easycall.pl/blog/

b) Stuchawka/Stuchawki nauszne

Podtacz stuchawke (Handset) lub stuchawki zaktadane na glowe¢ (Headset) do odpowiedniego portu:
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c) Zasilanie oraz Internet
Podlacz kabel zasilajacy do gniazda DC(5V), kabel sieciowy znajdujacy sie w pudetku (lub inny dowolny kabel Ethernet) do gniazda
Internet. Do gniazda PC (opcjonalnie) mozna wpia¢ komputer/laptopa réwniez po kablu sieciowym.
d) Zasilanie przez PoE (Power over Ethernet)
Podtaczenie komputera

(opcjonalne) Zasilacz

nternet (DC 5V)
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Podtacz kabel sieciowy do portu Internet w telefonie oraz do switcha, ktory pozwala na zasilanie poprzez PoE. Do portu PC mozna

podtaczy¢ komputer lub laptop.
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IEEE 802.3af compliant PC connection
PoEHub/Switch (Optional)



3. Uruchomienie telefonu

Po podtaczeniu zasilania telefon uruchomi si¢ automatycznie, na ekranie pojawi si¢ komunikat , Initialization”. Telefon sprobuje uzyskaé

adres IP z DHCP sieci lokalnej, do ktorej zostat podtaczony.

a) Status telefonu i dostep do panelu zarzadzania przez przegladarke ————————— Status
Po uruchomieniu weisnij na telefonie przycisk ' 1ub na ekranie wybierz 1. IPv4: 10.2.20.214
Menu -> Status. 2. MAC Adderss: 00:15:65:8

Firmware: 53.81.0.40

Poruszaj si¢ po liscie za pomoca strzatek o0 ---

Uruchom przegladarke na komputerze podtaczony do tej samej sieci lokalnej, co telefon. W pasku adresu wpisz adres IP od-czytany z

telefonu z polu Status (np. 192.168.0.123). Pojawi si¢ okno logowania, wprowadz login admin oraz hasto admin.

Login Enterprise IP phone SIP-T19P_E2

Username | admin

Password |eeees

Confirm Cancel

Po zalogowaniu widoczna bedzie zaktadka Status, gdzie podane beda informacje o Wersji, Certyfikacie oraz Sieci.

TIP: W prawym gornym rogu mozna zmieni¢ jezyk na Polski.

Wyloguj

Yea'ink | T19 E2

Status

Klawisze D Funkcje Ustawienia Ksigzka Bezpieczens

Wersja
Status
Wersja oprogramowania 53.81.0.25
Wersja sprzetu 53.0.0.224.0.0.0

Device Certificate

Device Certificate Factory Installed
Sie¢
Port Internet IPv4
" Tryb portu WAN DHCP
Adres IP WAN 192.168.0.163
Maska podsieci 255.255.255.0
Brama 192.168.0.1
Podstawowy DNS 8.8.8.8
Zapasowy DNS

Ogoélne wtasciwosci sieci
Adres MAC 001565D1B548
WAN Port Status 100Mbps Full Duplex



4. Zmiana hasta do telefonu
Po pierwszym zalogowaniu zalecamy zmiane¢ domys$lnego hasta na wlasne, aby zapewni¢ bezpieczenstwo urzadzeniu i danym, ktére
beda w nim wprowadzane. Aby zmieni¢ hasto, przejdz do zaktadki Bezpieczenstwo. Wybierz typ uzytkownika, dla ktorego chcesz
zmieni¢ hasto, podaj aktualne hasto i wprowadz dwukrotnie nowe hasto (proponujemy minimum 8 znakéw sktadajace si¢ z liter i

cyfr),nastgpnie kliknij Potwierdz.

Wyloguj
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Yea'lnk |T19E2 Polski (Polish)

Status Klawisze D Funkcje Ustawienia Ksiazka Bezpieczeristwo

Hasto Typ uzytkownika ’Admin v

Nowe hasto ‘

Certyfikaty serwera

|
Zaufane certyfikaty Stare hasto ‘ ‘
|
|

Potwierdz hasto ‘

5. Manualna konfiguracja konta uzytkownika ustugi Easycall
a) Przejdz do zakladki Konto.
W polu Aktywnosé linii wybierz Enabled.

Wyloguj
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Status Klawisze D Funkcje Ustawienia Ksiazka Bezpieczens
Rejestracja Status rejestracji Zarejestrowane
Podstawowe Aktywnos¢ linii ’ Enabled v ‘
_ Etykieta ‘ Label ‘
Kodeki
Nazwa wyswietlana ‘ 341258 ‘
Zaawansowane
Nazwa rejestracyjna ‘341258 ‘
Nazwa uzytkownika ‘ 341258 ‘
Hasto cesnne ‘
1 SIP Serwer
URL serwera ‘ voip.easycall.pl ‘ Pon‘ 45060
Transport ’ UDP v ‘
Wygasniecie serwera ‘ 180 ‘
llo§¢ ponowien ‘3 |

Pozostate pola uzupelnij nastepujaco:

Etykieta: dowolny tekst/numer (bedzie wy$wietlany na ekranie telefonu)

Nazwa wyswietlana: numer telefonu w sieci Easycall (SIP login)
Nazwa rejestracyjna: numer telefonu w sieci Easycall (SIP login)

Nazwa uzytkownika: numer telefonu w sieci Easycall (SIP login)



Haslo: hasto do podanego numeru (SIP hasto)

TIP: SIP login oraz SIP hasto kazdego konta zostato przekazane w momencie aktywacji ushugi.

1 SIP Serwer

URL Serwera: voip.easycall.pl
Transport: UDP

Wygasniecie rejestracji: 180

NAT (na samym dole): wybierz STUN

Pozostate pola pozostaw w domys$Inym ustawieniu, kliknij przycisk Potwierdz. Jesli konfiguracja jest poprawna, na gérze w polu Status

rejestracji pojawi si¢ Zarejestrowane.

b) Przejdz do zakladki Kodeki.

W kolumnie po prawej wybierz kodeki:
PCMU

PCMA

Wyloguj

Yea,ink | T21E2

Status Klawisze D Funkcje Ustawienia Ksiazka Bezpieczens

. . Kodeki audio
Rejestracja
Wytgczone kodeki Wiaczone kodeki
Podstawowe iLBC_15_2kbps : PCMU
G726-16 PCMA
; G726-24
Kodeki G726-32

G726-40 _ i
Zaawansowane opus
iLBC_13_33kbps
G722 = |

Reszta kodekow powinna by¢ w kolumnie po lewej. Kliknij przycisk Potwierdz.

) Przejdz do zakladki Sie¢ -> NAT
W dziale STUN uzupelnij:

Aktywne: Enabled

STUN Server: stun.easycall.pl
STUN port: 3478



Wyloguj

Yea'ink | T21 E2

SIEWS Konto m Klawisze D Funkcje Ustawienia Ksiazka Bezpieczens

Nat Manual
Podstawowe e Disabled v
Port PC IP Address ‘ ‘
NAT ICE
Aktywne ‘Disabled v ‘
Zaawansowane
STUN
Aktywne ‘Enabled v ‘
TURN
Aktywne ‘Disabled v ‘
TURN Server ‘ ‘
TURN Port (1~65535) 3478 |

Nazzwa uzytkownika ‘ ‘

Hasto ‘ Kk kkkokkok ‘

Pozostate opcje pozostaw niezmienione. Kliknij przycisk Potwierdz.

Po wykonaniu wszystkich krokow przejdz do zaktadki Status. Na samym dole znajduje si¢ Status kont. Jesli widnieje jako
Zarejestrowane, to telefon zostat poprawnie skonfigurowany. Wykonaj potaczenie wychodzace z telefonu, aby sprawdzi¢ poprawnosc¢
realizacji potaczen. Nastepnie wykonaj potaczenie z innego dowolnego numeru, na numer w sieci easyCALL, aby zweryfikowac

poprawno$¢ przyjmowania potaczen.

6. Ksigzka telefoniczna
a) Ksiazka lokalna
Przejdz do zaktadki Ksigzka -> Lokalna ksiazka

Ksiazke mozna uzupetiad recznie, dodajac poszczegbdlne pozycje poprzez sekcje Ksiazka

Wyloguj
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Klawisze D Funkcje Ustawienia m Bezpieczens

Index Nazwa Numer biurowy Numer komérkowy Inny numer Wszystkie
Lokalna ksiazka 1
2
Zdalna ksigzka 3
adresowa 4
Informacje °
o potaczeniach g
7
LDAP .
9
Multicast IP 10
Strona)| 1. [ Wstecr [ Tastepny [ Roztac [ st weaysck ‘m‘m ies a0 | Wszystkie _
Ustawienia
Ksiazka Ksiazka
Nazwa Grupa ‘ ‘
Numer biurowy Dzwonek ‘AU[O
Numer komérkowy “ " v
Numer inny Auto = Importuj plik ksigzki lokalnej
Wszystkie kontakty Wybierz plik Nie wybrano pliku

Exportuj XML

Grupa

Doda thu

Exportuj CSV. Pokaz tytut



Pozostale opcje pozostaw niezmienione. Kliknij przycisk Potwierdz.

Po wykonaniu wszystkich krokow przejdz do zaktadki Status. Na samym dole znajduje si¢ Status kont. Jesli widnieje jako
Zarejestrowane, to telefon zostat poprawnie skonfigurowany. Wykonaj potaczenie wychodzace z telefonu, aby sprawdzi¢ poprawnosc¢
realizacji potaczen. Nastepnie wykonaj potaczenie z innego dowolnego numeru, na numer w sieci Easycall, aby zweryfikowaé

poprawno$¢ przyjmowania potaczen.

8. Funkcje podstawowych przyciskow i klawiszy
Strzalki oraz przycisk zatwierdzania - przyciski kontroli pozwalaja operowac¢ na wy$wietlaczu w Interfejsie telefonu
Koperta-— przejscie do odebranych wiadomosci gtosowych
Stuchawki — wlacza/wylacza stuchawki (jesli sa podtaczone do telefonu)
Mikrofon (przekreslony) — pozwala wyciszy¢ mikrofon w trakcie rozmowy
Transfer (dwie stuchawki) — pozwala na transfer potaczen w trakcie potaczenia. Aby wykona¢ transfer z konsultacja, nalezy wybra¢ *numer
telefonu# (w trakcie rozmowy). Po potaczeniu z osobg, do ktdrej chcemy przekierowaé naszego rozméwee mozemy nalezy si¢ roztaczy¢, aby
dokonczy¢ transfer. Po naszym roztaczeniu, nasz rozmowca zostanie zestawiony z osoba do ktérej wykonaliSmy przekierowanie. Mozemy tez
skorzystac z funkcji ,,Przekaz” dostgpnej na wyswietlaczu. Speaker — przycisk wlaczajacy/wyltaczajacy tryb glosnoméwiacy RD Redial, czyli

ponowne wybranie ostatnio wybranego numeru Przyciski glosnosci — zwigkszanie/zmniejszanie gtosnosci.

9. Reset fabryczny
Reset do ustawien fabrycznych mozna wykonac¢ na dwa sposoby:
a) Interfejs telefonu
Nalezy klikna¢ opcje Menu na telefonie i przej$¢ do Settings -> Advanced settings Tutaj
musimy poda¢ hasto administratora ustawione na telefonie (domyslne: admin).Po podaniu hasta
nalezy przej$¢ do opcji Reset Config -> Reset to factory.

Po potwierdzeniu wyboru telefon zrestartuje si¢ i po ponownym uruchomieniu bedzie wyczyszczony z poprzedniej konfiguracji.

b) Panel uzytkownika (dostepny przez przegladarke)

Po wejsciu napanel uzytkownika(poprzez adres IP telefonu) nalezy przejsc dozaktadki Ustawienia -> Aktualizuj i klikna¢ przycisk Reset to factory.

Po potwierdzeniu wyboru telefon zrestartuje si¢ i po ponownym uruchomieniu bedzie wyczyszczony z poprzedniej konfiguracji.

Wyloguj
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Status Klawisze D Funkcje Ustawienia Ksiazka Bezpieczenst

Wersja
Preferencje Wersja oprogramowania 53.81.0.25
Data i Czas Wersja sprzetu 53.0.0.224.0.0.0
Idetyfikacja numeru Reset

Reeset to factory Reeset to factory
Reboot

Wybierz plik I Nie wybrano pliku

Aktualizuj

Aktualizuj

Auto Provision

Wybierz i akualizuj oprogramowanie

Konfiguracja

Dial Plan



10. Przydatne linki

Na naszej stronie znajdziesz instrukcje do pozostatych modeli telefonow Yealink oraz innych producentéw urzadzen VolP. Aby

zobaczy¢/pobraé instrukcje przejdz tutaj.

Zach¢camy do odwiedzin w naszym sklepie internetowym, w ktorym znajdziesz urzadzenia VoIP (Telefony IP, Bramki, Stuchawki) wielu

znanych producentow. Aby przejs¢ do sklepu Kliknij tutaj.

Zapraszamy rowniez nanaszego bloga gdzie znajdziesz porady oraz artykuty opisujace profesjonalne rozwiazania dla firm.

W przypadku problemow lub zapytan, zachecamy do kontaktu
z naszym Biurem Obstugi Klienta pod numerem 221221700

lub pod adresem pomoc@easycall.pl.

Biuro jest czynne od poniedziatku do pigtku
w godzinach 08:00 —18:00.



https://easycall.pl/instrukcje/
https://panel.easycall.pl/akcesoria.html
https://easycall.pl/blog/
mailto:pomoc@easycall.pl

