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Instrukcja konfiguracji aplikacji Mizu Droid na
smartfonach z systemem Android

1. Opis instrukcji i aplikacji
Ten dokument opisuje proces konfiguracji aplikacji Mizu Droid na smartfonach z systemem Android dla klientow Easycall. Aplikacja ta
jest $wietnym rozwigzaniem dla pracownikow firm, ktorzy wymagaja statego kontaktu ze swoimi klientami, zarowno w biurze jak i w
podrézy. Aplikacja wykorzystuje potaczenie internetowe (Dane mobilne, WiFi) do utrzymywania kontaktu z naszym serwerem. Moze

pracowaé w tle, przez co nie zaktdca korzystania z komputera w trakcie innych czynnosci. Polecamy ja szczeg6dlnie handlowcom

skierowanym do pracy w terenie.

2. Pobieranie aplikacji

Wersja bezptatna

dla klientéw sieci Easycall

Link do sklepu Google Play: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mizuvoip.mizudroid.app&hl=en_US

3. Konfiguracja aplikacji
Aby uruchomi¢ konto Easycall na aplikacji wymagane jest
uzyskanie danych do konfiguracji (SIP login oraz SIP hasto). Sg one

przekazywane w momencie uruchomienia ustugi Biznes poprzez

mail podany przy zawieraniu umowy.

Po pobraniu aplikacji nalezy ja uruchomic.

MizuDroid SIP VOIP
Softphone

Mizutech

ZAINSTALUY

41 % Ponad 100 tys. g

| tys opin Podrania PEGRAC

MizuDroid
the free SIP softphone



PNt UseInanne

Appication sedtings

SIP relsted conligurations

CANCEL

Krok 1

Na ekranie smartfona pojawia si¢ pola ktore nalezy
uzupeknié:

Serwer: voip.easycall.pl:45060

Username: SIP login, czyli numer telefonuuruchomiony w
sieci Easycall

Password: SIP hasto, czyli hasto utworzone dlatego
numeru podczas uruchomienia ustugi.

Nastepnie przechodzimy do wprowadzenia szczegoétowych
danych konta Easycall, ktore chcemy skonfigurowaé w

aplikacji. Wybieramy zaktadke¢ Settings.

Krok 2

W kolejny kroku wybieramy SIP Settings.
Nastepnie uzupetniamy pozycje: Transport
protocol - UDP

Register interval - 180

DTMF - RFC2833
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Krok 3

Po uzupehieniu danych wybieramy zaktadke:
Account.

Uzupetniamy wpisane dane:

Server: voip.easycall.pl:45060

Transport protocol - UDP

Display name: SIP login, czyli numer

telefonu uruchomiony w sieci Easycall

User name: SIP login, czyli numer telefonu uruchomiony
w sieci Easycall

Auth user name: SIP login, czyli numer telefonu
uruchomiony w sieci Easycall

Password: SIP hasto, czyli hasto utworzone dlatego

numeru podczas uruchomienia ustugi.



Krok 4
Po uzupetnieniu danych cofamy sie < i wybieramy

Settings oraz Media Settings.

SIP related configueations

Set my profile detalls

Krok 5
Ustawiamy parametr: Local RTP Port-5060

i wybieramy zaktadke: Audio codec.

Set your prefered audo codec |
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W V. 1504 Krok 6
Zaznaczamy kodeki:

A PCMU, PCMA
@ Audio codec

Enable \ disable codecs Cato$¢ zatwierdzamy przyciskiem Ok
[C] opumal (Recommended)
PCMU

PCMA

GSM

] isc

[C] speex

[[] sPeex-we

O opus

] opus wideband

[C] opus uitra wideband

G729

Jesli wszystko jest ustawione poprawnie, powinienpojawic¢
si¢ status Registered, mozemy wykona¢ probe potaczenia
na dowolny numer. Jesli potaczenia funkcjonuja poprawnie,

oznacza to, ze wszystkoprzebiegto pomyslnie.




4. Rozwiazywanie problemow
W przypadku probleméw z dziataniem programu zalecamy ponowna instalacje i konfiguracj¢ zgodnie z ta instrukcja zwracajac
szczegblng uwage na wprowadzane dane konta (numer telefonu, hasto oraz adres serwera). Warto sprawdzi¢ tez, czy polaczenie z
internetem na naszym urzadzeniu dziata poprawnie. Jesli korzystamy z WiFi i aplikacja nie chce si¢ poprawniepotaczy¢, nalezy wytaczy¢

potaczenie z WiFi i uruchomi¢ transfer danych operatora.

5. Gdzie znajdziesz wiecej informacji?
Na naszej nowej stronie www.easycall.pl w dziale Materialy -> Instrukcje znajda tez Panstwo instrukcje konfiguracji aplikacjina
pozostatych systemach operacyjnych (Android, Windows, iOS) oraz instrukcje do wielu innych urzadzen i aplikacji wykorzystywanych w
sieciach VolP. Polecamy tez odwiedziny w dziale Pomoc, gdzie znajda Panstwo odpowiedzi na najczg$ciej zadawane pytania dotyczace

naszych ushug.

W przypadku problemow lub zapytan, zachecamy do kontaktuz

naszym Biurem Obstugi Klienta pod numerem 221221700

lub pod adresem pomoc@easycall.pl.

Biuro jest czynne od poniedziatku do piatku

w godzinach 08:00—-18:00.
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